Anhang 1: Fragebogen mit Themenkatalog

UNIVERSITAT ZU LUBECK

Vielen herzlichen Dank fiir Ihre Teilnahme und lhre wertvolle Unterstltzung!

Um in dieser Studie die hausdarztliche Sicht auf lhre Erfahrungen in der Arzt-Patienten-Kommunikation
in ihrer ganzen Breite darstellen zu kdnnen, zahlt jede Rickmeldung. Nur so kénnen wir ermitteln,
welche Themenbereiche in den Kommunikationskursen relevant sind.

Zur Beantwortung des Fragebogens benotigen Sie etwa 10 bis 15 Minuten.

Wir bitten Sie um eine aufrichtige und rasche Beantwortung der Fragen, wobei es weder richtige noch
falsche Antworten gibt. Ihre persénlichen Erfahrungen in der hausérztlichen Tatigkeit interessieren uns.
Mit dem Ausflllen des Fragebogens leisten Sie einen wichtigen Beitrag zur Verbesserung der Lehre.

Allgemeine Hinweise:

Um den Fragebogen so kurz wie méglich zu halten, wurde die mdnnliche Form verwendet. Gemeint sind
jeweils alle Geschlechter. Die Fragebogennummer dient nur der Riicklaufkontrolle, um bei Bedarf an eine
Riicksendung erinnern zu kénnen. Ihre Daten werden selbstverstindlich ohne direkten Bezug zu lhrem
Namen elektronisch gespeichert und ausgewertet.

(A) Eigene Erfahrungen in der Arzt-Patienten-Kommunikation

Im Folgenden sehen Sie eine Auflistung verschiedener Themenbereiche der Arzt-Patienten-
Kommunikation mit einigen Beispielen.

Bitte geben Sie an, wie herausfordernd (,,sehr leicht” bis ,sehr schwierig”), haufig (,,sehr selten” bis
»sehr oft“) und bedeutsam (,,unwichtig” bis ,,sehr wichtig”) das jeweilige Thema in der Kommunikation
mit Ihren Patienten im Berufsalltag ist. Bitte schatzen Sie zudem die Relevanz der jeweiligen Thematik
fur das Medizinstudium (,,irrelevant” bis ,relevant”) ein.
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Fir meinen Berufsalltag ist die Thematik... Fur das

Studium der
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Erstgesprach und Anamnese
Das Erstgesprach O o o o o O A A
Krankheitsanamnese 0O o o O o O A A
Psychosoziale Anamnese O o o o o O A A
Sexualanamnese oo o o o O A A
Sonstiges:
Sensible Themen
Ansprechen von hauslicher Gewalt,
Misshandlung oder Missbrauch OB °B °H AB
Ansprechen von Suchtproblemen
(Bsp.: Ansprechen von Alkoholkonsum) o °HN °H AR
Sexualitat, sexuglle Funktlonsst{jrung" . o B o O AA
und Umgang mit Fragen zur Intimsphare
Ansprechen von und Umgang mit
Suizidalitat o 8 o B AR
Umgang mit Tod, Sterben und Trauer oo o o A A
Sonstiges sensibles Thema:
mi | o O S O A A
Bestimmte Erkrankungen
Chronische Erkrankungen O o o o o O A A
Psychische Erkrankungen O o o o o O A A
Bosartige Erkrankungen 0O o o O o O A A
Demenz und Alzheimer oo o o o O A A
Andere Erkrankung: O o o o o O A A
Bestimmte Situationen und Kontexte
Uberbringen schlechter Nachrichten oo oo LR A A
Empfehlung von Verhaltensveranderungen
(Gesundheitsforderung) 0§ °R ° B A A
Risikokommunikation und Risikoaufklarung o o o o o O A A
Umgang mit nicht-adharenten Patienten
(Compliance) = °R ° B A A
Umgang mit Patienten mit
Krankheitsangsten und 0O o o O o O A A

Krankheitsbefirchtungen
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Umgang mit Zeitdruck (Zeitmanagement) o S O A A
Kommunikation von eigenen Fehlern ] o o O A A
Umgang mit Ungewissheit von
medizinischen Entscheidungen = °HN °H AR
Umgang mit Emotionen von Patienten O o O S O A A
Umgang mit Kindern O o O o O A A
Interprofessionelle Kommunikation ] o o o O A A
Betreuung von Palliativpatienten ] o o o O A A
Psychosomatik O o O o O A A
Vermitteln von Informationen und
Ruckversicherung Gber Verstandnis B ° B °N AR
Sonstige Situation oder Kontext: - o B o O A A
Angehorigengesprache
Gesprach mit Bezugspersonen - o B o O A A
eines schwerkranken Kindes
Gesprach Gber Organspende
oder Obduktion = °B AB
Gesprach Uber den Tod eines Angehérigen O o o A A
Sonstige Gesprachssituation: - o B o A A
Einflussfaktoren auf die Kommunikation
Sprachbarrieren ] o o o O A A
Sinnesbeeintrachtigungen wie
Horminderung oder Sehschwache = °B °H AB
Bildung ] o o o O A A
Kultur ] o o o O A A
Alter O o O o O A A
Geschlecht ] o o o O A A
Behinderung ] o o o O A A
Religiose und weltanschauliche Wert- und
Normsysteme = °B °H AB
Sonstige Einflussfaktoren: = o B o O AN
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Bitte nennen Sie die drei Themen aus der zuvor genannten Liste, die lhrer Meinung nach ...

... die grolten ..amhaufigstenim amwichtigsten fir zentral fir ein
Herausforderungen Berufsalltag lhre Berufsauslbung SeminarderArzt-
darstellen auftreten: sind: Patienten-

Kommunikation im
Medizinstudium sind:

1 1 1. 1
2 2. 2 2
3 3 3. 3

(B) Personliches Weiterbildungsverhalten

Haben Sie bisher Seminare oder eine Fort-/Weiterbildung mit Inhalten zur Arzt-Patienten-
Kommunikation besucht?

O ja, und zwar: O im Studium oder [ in einer Fort-/Weiterbildung

O nein

Fhlen Sie sich auf Ihre jetzige Tatigkeit hinsichtlich der Kommunikation mit Patienten ausreichend
vorbereitet?

] ja

O nein
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(C) Fragen zur beruflichen Tatigkeit und zu lhrer Person

AbschlieRend mochten wir Sie bitten, noch ein paar Fragen zu lhrer Praxis und lhrer Person zu
beantworten.

Ihr Alter: L] jinger als 36 1 36-50 [151-65 [ slter als 65
Ihr Geschlecht: [ weiblich O méannlich O anderes:

In welcher Art von Praxis arbeiten Sie?
O Einzelpraxis

] Gemeinschaftspraxis

] Einrichtung z.B. MVZ

Welche Facharztausbildung haben Sie?

O Allgemeinmedizin

O Innere Medizin (hausarztlich tatig)

O Praktischer Arzt/Arztin ohne Weiterbildung
O

Wie viele Jahre sind Sie schon praktizierende(r) Hausarzt/-drztin?
O 0-5 Jahre

O 6-10 Jahre

O Mehr als 10 Jahre

Gibt es sonst noch etwas, das Sie uns im Hinblick auf Seminare zur Arzt-Patienten-Kommunikation im
Medizinstudium oder speziell zu diesem Fragebogen mitteilen mochten?

Prifen Sie bitte, ob Sie jede Frage beantwortet haben.
Nun bitte nur noch Fragebogen in den frankierten Rickumschlag in die Post geben.
Vielen herzlichen Dank fir lhre Teilnahme!
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